Az ,ujrafelhasznilhaté taskakban torténé aruszallitias” szolgaltatas igénybevételének feltételei

amelyet a Kifli.hu Shop Korlatolt Felel6sségii Tarsasag (székhely: 1106 Budapest, Jaszberényi tt 45.,
cégjegyzékszam: 01-09-339560, bejegyz6 birdsag: Fovarosi Torvényszék Cégbirdsaga, adoszam:
26693075-2-44) (,,Kifli.hu” és ,,Altalanos Szerzidési Feltételek™) biztosit.

l. Bevezeto rendelkezések

A jelen Szerzédési Feltételek szabalyozzak a Felek Kifli.hu altal a Vasarlonak nyujtott
,ujrafelhasznalhaté taskakban torténé aruszallitas” szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos jogait
és kotelezettségeit, amelyekre a Kifli.hu weboldal Altalinos Szerzédési Feltételei (,ASZF”) is
vonatkoznak azokban a kérdésekben, amelyeket jelen Szerzddési Feltételek kiilon nem szabalyoznak. A
jelen Szerzddési Feltételekben nem meghatarozott nagybetiis kifejezések az ASZF-ben foglaltakkal
azonos jelentéssel birnak.

1. Az ,ujrafelhasznalhaté taskakban torténo aruszallitas” szolgaltatis megrendelése

A Kifli.hu az arut papirzacskoban szallitja és adja 4t a Vasarlonak. A Vaésarlo az tigyfélfiokjaban
igényelheti, hogy a Kifli.hu a megrendelést tjrahasznositott, PET-palackokbol késziilt taskakban
(,,ajrafelhasznalhat6 taska’) szallitsa és adja at a Vasarld részére. A Vasarlo ezt a szolgaltatast
tgyfélfiokjaban, a Pénztar meniipontban, a ,,Csomagolas” gombra kattintva az ,ujrafelhasznalhato
taskak" kivélasztasaval igényelheti. Ezzel és megrendelés leadasaval a Vésarldo tudomasul veszi az
»ujrafelhasznalhato taska” hasznalatara vonatkozo jelen Szerz6dési Feltételeket.

Abban az esetben, ha a Vasarlé tgy dont, hogy a szallitast ujrafelhasznalhat6 taskakban kéri, a Vasarld
véllalja, hogy a Kifli.hu részére egy egyszeri 3500 forintos dijat (,,dij”) fizet a szolgaltatas
igénybevételéért. A szolgaltatas igénybevétele esetén az Gjrafelhasznalhato taskakra vonatkozdan nem
jon 1étre adasvételi szerz6dés; az Gjrafelhasznalhato taskak tulajdonjoga a Kifli.hu-é marad a szolgaltatas
igénybevételének idGtartama alatt. A dijat a Vasarlo els6 olyan Megrendelésnél, amelynél a Vasarld az
ujrafelhasznalhat6 taskakban torténé szallitast valasztotta, hozzaadjuk az Aruk arahoz.

A Megrendeld a megrendelései atvételével egyidejlileg atadhatja a futar részére az jrafelhasznalhato
tires taskakat. Az Gjrafelhasznalhato taskak tisztan tartasat (mosasat, tisztitasat) sajat koltségén a Kifli.hu
biztositja.

20 darab taska all a Vasarld rendelkezésére. Ha a vissza nem szolgaltatott ujrafelhasznalhato taskak
szama eléri vagy meghaladja a 20 darabot, a megrendelés mindaddig papirtaskaban keriil kiszallitasra,
amig a Vasarlo legalabb 11 darab ujrafelhasznalhato taskat at nem ad a futar részére.

Szemlélteto példak:

Példa 1: A Visdrlé gy dont, hogy az Arukat ijrafelhasznalhaté taskdkban kéri kiszdllitani, az egy
megrendelésen beliili Arukat 15 wjrafelhaszndlhaté taskaban szallitiak (elsd szallitds). Egy kovetkezd
megrendelés esetén az arukat 7 ujrafelhaszndlhato taskaban szallitiak (masodik szallitds). A Vasarlo
tehat dsszesen 22 taskat kap. Ha a Vasarlo a masodik szallitaskor legalabb 3 taskat visszakiild (azaz
még mindig 19 tdska van ndla), akkor az Arukat a kévetkezé megrendeléskor ismét vijrafelhaszndlhaté
taskdakban szallitiak. Ha a Vasarlo csak 2 taskat kiild vissza, akkor a Vasdarlo szamdra rendelkezésre
allo ujratelhasznalhato taskak maximalis szdma elérte a maximumot, és az Aruk a kovetkezé

Megrendeléskor papirtaskakban keriilnek kiszallitasra a Vasarlonak.



https://cdn.kifli.hu/files/terms/2025-01-Kifli.hu-T-C.pdf

Példa 2: A Visarlo gy dont, hogy az Arukat vjrafelhaszndlhaté taskakban kéri szallitani, az egy
megrendelésben szereplé Arukat 21 djrafelhaszndlhaté taskaban szdllitiagk. Mivel a Visdrlondl a
maximalis szamu vjrafelhaszndlhaté taskandl tobb lesz, a kovetkezd Megrendelést teljes egészében
papirtaskakban szallitjak ki. Az Aruk vijrafelhaszndlhato taskakban torténd kiszallitasanak folytatasdahoz
a Vasdrlonak a kovetkezd szallitaskor legalabb 3 ujrafelhaszndlhato taskat vissza kell adnia a futdrnak.

I11. A szolgiltatis megsziintetése a Vasarlo inaktivitasa esetén

A szolgéaltatds megsziinik:

a) haa Vasarlo tobb mint 12 honapja nem rendelt arut, és legalabb 1 Gjrafelhasznalhaté taska van
a birtokaban, amelyet nem kiildott vissza a Kifli.hu részére;

b) ha a Vasarlonal legalabb 20 darab taska van, és a taskakat (vagy azok egy részét) nem kiildi
vissza a Kifli.hu részére 3 honapon beliil.

Mindkét esetben a vissza nem szolgaltatott Gjrafelhasznalhaté taskak tulajdonjoga a Szolgaltatas
megsziinésekor dijmentesen atszall a Vasarlora. Amennyiben a Vasarlo a szolgaltatas megsziinését
kovetden ismét igénybe kivanja venni a Szolgaltatast, elegendd a ,,Csomagolas” gombra kattintva az
Lujrafelhasznadlhato taskdk™ opciot kivalasztani. Ebben az esetben azonban a Vasarld koteles tjra
megfizetni a dijat.

Az Gjrafelhasznalhaté taskak visszakiildése a Kifli.hu részére kizarolag tigy lehetséges, hogy azokat a
Vasarl6 a futdrnak atadja barmely Aru kézbesitésekor.

IV. A szolgaltatas Vasarlo altali lemondasa

A 14 napon beliili elallasi jogon tulmenden a fogyasztonak mindsiilé Vasarlonak joga van a szolgaltatast
barmikor, korlatozas nélkiil lemondani. Abban az esetben, ha a Vasarlo lemondja a szolgaltatast, és a
Kifli.hu részére a nala 1év6 valamennyi tjrafelhasznalhato taskat visszakiildi, a dij részére visszatéritésre
keriil. A lemondas és a dij visszatéritésének igénylése kizarolag a Kifli.hu tgyfélszolgalati
telefonszaman, a 06 80 444 333-as telefonszamon torténhet. A dijat 14 napon beliil visszatéritjiik a
Vasarlonak az alabbi modszerek egyikével:

a) Kreditek atutalasaval a Vasarlo Kifli.hu tigyfélfiokjaba, Aruk vasarlasihoz. A kreditek korlatlan
érvényességgel rendelkeznek, korlatlan idétartamra;

b) A Vasarl6 a dij visszatéritését banki atutalassal is kérheti. Ebben az esetben a Vasarlonak az
Osszeget arra a bankszamlara téritik vissza, amelyrdl a dijat befizették.

Amennyiben az Ugyfél a lemondas utdn ismét igénybe kivanja venni a szolgaltatast, elegendd a
,,Csomagolas” gombra kattintva az ,,ijrafelhasznalhato taskak” opcidt kivalasztani. Ebben az esetben
azonban a Vasarlo koételes ujra megfizetni a dijat.

V. Zaro rendelkezések

A Kifli.hu a torvény altal megengedett legteljesebb mértékben kizarja a felel0sségét azokért a karokért,
amelyek amiatt meriilnek fel, mert az jrafelhasznalhato taskak ideiglenesen nem allnak rendelkezésre
készlethiany, beszallitoi taskaellatasi hiany vagy mas hasonlé okok miatt. llyen esetben a Kifli.hu
fenntartja a jogot, hogy az jrafelhasznalhaté taskak hianyanak ideje alatt az arukat papirzacskokban
szallitsa, és vallalja, hogy minden észszeriien sziikséges erdfeszitést megtesz annak érdekében, hogy a
szallitas Ujrafelhasznalhato taskakban a lehetd leghamarabb folytatodjon. Abban az esetben, ha a
Kifli.hu 90 napnal hosszabb ideig nem tudja az arukat Gjrafelhasznalhato taskakban szallitani, a Kifli.hu




visszatériti a dijat a Vevonek, a jelen Szerzédési Feltételekben fentebb meghatéarozott feltételek mellett,
tovabba azzal a feltétellel, hogy a Vasarld visszaszolgaltatja a Kifli.hu-nak a részére szallitott Gsszes
ujrafelhasznalhato taskat.

A Kifli.hu és a Vasarlo kozott a jelen Szerz6dési Feltételekkel dsszefiiggésben fennallo jogviszonyra a
magyar jog és az ASZF az iranyadé. A fogyasztoi jogvitdk peres és peren kiviili rendezésére vonatkozo
eljarast az ASZF 14. pontja szabalyozza.

A Kifli.hu barmikor jogosult a jelen Szerz6dési Feltételeket modositani vagy kiegésziteni, amelyrél a
Vasarlot elzetesen e-mailben értesitjiik, hogy a Vasarlok eldzetesen megismerhessék a Szerzédési
Feltételek hatalyos valtozatat. Ha a Vasarlok nem értenek egyet a Szerzdési Feltételek modositasaval,
akkor jogosultak a szolgaltatast megsziintetni és a dij visszatéritését kérni, a fent meghatarozott
feltételekre is figyelemmel, valamint azzal a feltétellel, hogy a Vasarlo a Kifli.hu részére atadott
valamennyi Gjrafelhasznalhato taskat visszaszolgaltatja.

A Kifli.hu tgyfélszolgalatanak elérhetéségei a Kifli.hu weboldalon talalhatok. E-mail cim:
info@Kkifli.hu, telefonszam: 06 80 444 333.

Ezek a feltételek 2021. augusztus 15. napjatol hatalyosak.
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